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W odpowiedzi na petycje dotyczaca podjecia dziatan zmierzajagcych do stopniowego wdrozenia
w  Urzedzie procedur zwigzanych z pehng obstuga  platnosci dokonywanych online przez
Interesantéw/Petentéw/Podatnikéw poprzez udostepnienie takiej mozliwosci na stronie internetowej samorzadu,
uprzejmie informuje, iz przepisy prawa nie wymagaja aktualnie, aby Urzad posiadal wszelkie dostepne
technicznie $rodki umozliwiajace platnoéci na odlegtosé; zwlaszcza, ze mieszkancy maja zapewniony wybor
formy pomigdzy tradycyjna (gotéwkows, w kasie Urzedu bez dodatkowych optat) oraz bezgotéwkowa, na
odlegtos¢, w postaci przelewéw bankowych elektronicznych na rachunek bankowy Gminy, ktére mozna
realizowa¢ z prywatnych urzadzen domowych mieszkancow.

Ponadto w Urzedzie Miejskim w Bfazowej zostaty wdrozone i funkcjonuja utatwienia dla petentéw
polegajace na mozliwosci dokonywania platnosci w formie bezgotowkowej z uzyciem terminalu do obstugi kart
platniczych. Co wigcej w poblizu budynku Urzedu Miejskiego siedzibe ma Bank Spoldzielczy,
w ktérym mozna dokonywaé platnosci bezgotéwkowych. Poza tym mieszkafcy gminy moga takze
W wyznaczonych terminach dokonywag platnosci podatkow do lokalnych inkasentéw.

Biorac pod uwage analize mocnych i stabych stron ewentualnego wdrozenia procedur platnosci online
nalezy wskaza¢, ze jako mocng strong byloby szybkos¢ dokonywania transakcji, wygoda oraz uproszczenie
realizacji zadan poprzez skrocong $ciezke weryfikacji platnosci za dane czynnosci urzgdowe. Natomiast staba
strong moze by¢ ograniczona $wiadomodé wydawanych srodkéw, zagrozenia cyberprzestepeow, niskie
zainteresowanie tego rodzaju rozwiazaniem w spolecznosci lokalnej, przyzwyczajenia do korzystania gtéwnie z
gotowki oraz brak zaufania do ustug bankowych.

Na dzien dzisiejszy mieszkancy nie zglaszali potrzeby jezeli chodzi o wskazane
W tresci petycji mozliwosci platnodci online. Jezeli zajdzie potrzeba wprowadzenia platnosci tego rodzaju, to na
pewno taka mozliwos¢ zostanie rozwazona i wdrozona. Wprowadzenie powyzszych zmian zalezne jest od
sytuacji finansowej Gminy jak i od zasobow kadrowych. Urzad Miejski w Btazowej jest otwarty na dziatania
zmierzajace do wprowadzenia wszelkich udogodnien dla mieszkafncow.

Odnoszac si¢ do tresci petycji informuje, iz w Urzedzie Migjskim w Blazowej istniejgce metody
platnosci sg na ten moment wystarczajgce.
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Zalacznik:
Uchwata Nr LXX1/453/2024 Rady Miejskiej w Blazowej z dnia 25 stycznia 2024 r. w Sprawie rozpatrzenia petycji.

Otrzymuja:
Adresat petycji.
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